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MONOPRIX LANCE SON APPLICATION DE SERVICES : « MONOPRIX & MOI »

Aprés I'application Iphone « Monoprix Courses », le groupe Monoprix lance sa nouvelle
application gratuite « Monoprix & Moi» qui permet aux clients de bénéficier sur leur
Smartphone d’'une large gamme de services, utiles et pratiques, pour faciliter leur quotidien.

« MONOPRIX & MOI », UNE MULTITUDE DE SERVICES QUI FACILITENT LE QUOTIDIEN

NOUVELLE APPLI S’inscrivant dans la démarche de proximité et de services de I'enseigne

MONOPRIX ET MOI Monoprix, I'application « Monoprix & Moi » a été congue pour faciliter les
courses et s’adapter aux besoins des citadins en leur permettant de
bénéficier a tout moment de différents services. Grace a cette application,
l'utilisateur pourra notamment avoir acces aux informations liées a sa carte
de fidélité, aux promotions et offres du moment, ou encore composer sa liste
de courses.

Afin de rendre I'application accessible au plus grand nombre, « Monoprix &
= Moi » sera disponible sur 'App store, Blackberry App World, Android Market,
—*% Nokia Store et Samsung Apps.

DES SERVICES PRATIQUES ATOUT MOMENT ET EN TOUT LIEU

Les services proposés par l'application « Monoprix & Moi » sont présentés en 8
rubriques qui permettent une navigation simple et rapide pour les utilisateurs.

- La rubrique « Mon espace » met a disposition des clients I'ensemble des
informations et avantages liés a leur carte de fidélité : ils peuvent y retrouver
leur solde de points ainsi que leurs informations personnelles,

- La rubrique « Ma liste de courses » leur permet, grace a l'utilisation d’'un
systéeme interactif de saisie assistée sur la base de 15 000 références de
rentrer manuellement le nom des produits qu’ils souhaitent ajouter, de
sélectionner des produits du catalogue Miniprix disponible depuis
I'application ou encore de scanner a leur domicile le code barre des produits d|rectement lls
peuvent ensuite envoyer leur liste de courses par e-mail.

- La rubrique « Mon Monoprix a proximité » permet de trouver facilement le magasin
Monoprix le plus proche et de se renseigner sur les horaires d’ouverture des magasins,

- Les actualités de I'enseigne, promotions, temps forts, réductions et offres, sont relayés dans
les rubriques « Offres du moment », « Promotions produits » et « Magazines »,

- La rubrique « Ma Carte Menu dailymonop» , gréce au scan d’un code 2D, enregistre chaque
menu consommé afin de bénéficier d'un menu offert pour dix menus achetés. Véritable
innovation, la Carte de fidélité Menus est ainsi dématérialisée. Cette rubrique est disponible
sur les téléphones les plus récents.

Enfin, parce qu’elle se veut interactive, I'application « Monoprix & Moi » comprend également une
rubrigue « Contactez-nous » pour entrer en contact rapidement avec le service clients de I'enseigne.

A propos de Monoprix :
Leader du commerce de centre-ville, Monoprix est présent dans plus de 200 villes en France. Le groupe compte
plus de 400 magasins et emploie 20 000 collaborateurs. Son chiffre d’affaires en 2010 a atteint 4 Mds € TTC.
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